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登录登录 会话会话 商城商城调理师调理师 体检体检激活激活用户用户

1、扫描二维码

2、授权

3、激活服务码

4、发起会话咨询
5、问候，询问，

引导体检

6、体检

7、体检完毕后返回会话咨询

8、点评

9、解读食养计划

10、发送食养计划

11、购买产品

14、答疑解惑

12、督促、效果评估

13、服务评价



登录登录 工作面板工作面板 用户用户首页首页一级调理师一级调理师

1、账号登录

2、进入首页

3、信息查看

4、点击用户列表

进入工作面板

5、用户咨询

9、问候、询问、引导体检

体检体检 商城商城

10、体检

11、返回会话

14、点评

12、查看用户画像和体检信息

15、解读食养计划

16、发送食养计划

17、购买产品

19、督促

18、查看工作任务

20、短期效果评估

21、服务评价

22、引导长期调养

二级调理师二级调理师

24、转接协助

三级调理师三级调理师

25、转接协助

26、转接协助

6、查看工作流程

7、查看工作目标及其内容

8、查看用户信息

13、查看知识库

23、购买产品
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